Insights

Wir bringen dich deiner Zielgruppe naher




DocCheck Insights

Das Institut fiir Markt- und Meinungsforschung bei DocCheck
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Hohe Expertise Verifiziertes Panel
+ Uber 20 Jahre Erfahrung in + Zugang zu 350.000 verifizierten HCPs in
der Marktforschung im Gesundheitssektor unserem verifizierten Panel
+ Tiefgehendes Verstandnis der Bedirfnisse & + Hohes intrinsisches Interesse der User zur
Herausforderungen von HCPs Teilnahme an Umfragen, Interviews und

) Workshops
+ Expertise in der Ubersetzung komplexer
medizinischer Themen in wertvolle Insights

3

Vielfdltige Methoden

+ MaRgeschneiderte Ansé&tze von schnellen
Online-Befragungen bis zu tiefgehenden
Interviews

+ Individuelle Mixed-Method Ansatze fiir die
bestmaogliche Insight-Generierung



DocCheck Panel Deutschland: Humanmediziner*innen nach Gebiets-/Fachbezeichnung
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@® Allgemeinmedizin

Anasthesiologie

Arbeitsmedizin

Augenheilkunde

Chirurgie

Frauenheilkunde und Geburtshilfe
Hals-Nasen-Ohrenheilkunde

Haut- und Geschlechtskrankheiten
Innere Medizin

Kinder- und Jugendmedizin
Neurologie

Psychiatrie und Psychotherapie
Radiologie

Urologie

Sonstige Fachbereiche

Praktische Arzt*innen/ohne Gebietshezeichnung



Quantitative
Umiragen




Lerne deine Zielgruppe besser kennen

Awareness

Wie bekannt ist
das Produkt / die Marke / der Hersteller?

Visual- & Claimtests

Wie gut gefallt das Visual / der Claim und
wie gut passt er zur Marke?

Haufige

Fragestellungen

Informationsbedarf

Welche Informationen wiinschen sich
HCPs zu Produkt / Therapie?

Informationskanale

Welche Informationskanale werden bei
bestimmten Themen genutzt?



Quantitative Optionen

N X N X X

QuickCheck =o

Online Befragung

Standardisierter Aufbau

Schnelle Insights aus der Zielgruppe
Geeignet fiir wenige Fragen (< 10)
Aufbereitung der Daten als PPT-Bericht
Ergebnisse innerhalb von 2-3 Wochen

ab ~ 3.000 EUR*

<N X X X X X

Survey :

Online Befragung

Hohere Flexibilitat bei Umfang & Zielgruppe
Tiefergehende Insights aus der Zielgruppe
Geeignet fur komplexere Fragestellungen
Tabellarische statistische Auswertung
Aufbereitung der Daten als PPT-Bericht
Inkl. Management- & Executive-Summary

Kosten auf Anfrage

* Kosten fur n=50 APIs und 1-3 Fragen; alle Kosten zzgl. MwsSt.



QuickCheck Preisstaffelung

Paket M

Paket S

v' 4-6 Fragen
v' inkl.
v 1-3 Fragen Soziodemografie
v inkl.
Soziodemografie

ab ~3.000 EUR” ab ~4.100 EUR’

Paket L

v' 7-9 Fragen
v' inkl.
Soziodemografie

ab ~5.600 EUR"

* Kosten fur n=50 APIs; alle Kosten zzgl. MwSt.



Qualitative
Interviews




Mehrwerte von Interviews

Fur den direkten Austausch mit deiner
Zielgruppe on demand

Hole dir Feedback zu Produktideen oder Services
und lerne die Zielgruppe persdnlich kennen

Pragmatische Umsetzung via Zoom, um HCPs
in ganz Deutschland zu erreichen

Hohes Vertrauen und intrinsisches Interesse
seitens der Teilnehmenden




Qualitative Optionen

N X N X X

(I

QuickTalk 2

Qualitative Interviews via Zoom a 30 Minuten
Kurzfristiger Austausch mit bis zu 4 HCPs
Moderation durch DocCheck Insights
Interviews innerhalb von 1-2 Wochen
Anonymisierte Audios

Summary der zentralen Insights

ab ~ 5.600 EUR*

<N X X X X X

Interviews .

Qualitative Interviews via Zoom

Keine Einschrankung bei Fallzahl und Dauer
Moderation durch DocCheck Insights
Teilnahme des Kunden als stiller Zuhorer
Live Chat mit Moderator*in fir Nachfragen
Kl-gestltzte Analyse der Interviews
Aufbereitung der Ergebnisse inkl. O-Tonen

Kosten auf Anfrage

* Kosten fur n=2 Interviews; alle Kosten zzgl. MwSt.



QuickTalk: Deine Moglichkeiten

Leistungen @ Kosten* @

}.‘{ Interviews mit bis zu 4 HCPs via Zoom 0 a 30 Minuten

2 Interviews: ab ~5.600 EUR

[o]]

v Rekrutierung der HCPs via DocCheck Panel SMALL

v Moderation durch DocCheck Insights

3 Interviews: ab ~6.100 EUR

=]

v" Interviews innerhalb von 1-2 Wochen MEDIUM
v Audios & Transkripte der Interviews —
4 Interviews: ab ~6.600 EUR

v' Summary der zentralen Insights
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* alle Kosten zzgl. MwsSt.



Workshops &
Fokusgruppen




Zilelsetzungen Workshops

Gestaltung und Optimierung der Kommunikation
entlang der Customer Journey (z.B. AuBendienst-Folder, Informations-
broschiiren, Touchpoint-Gestaltung)

Ausarbeitung differenzierter Patienten-Personas
mit Blick auf Anwendungstypen und Informationsbedurfnisse

Entwicklung der optimalen Produktpositionierung

unter Berlicksichtigung von Patiententypen, Wettbewerb, USPs, Treibern &
Barrieren




Zlelsetzungen Fokusgruppen

% Evaluation und Eruierung von Optimierungspotenzial
O z.B. von Webseiten, Anzeigen, Informationsmaterial

Identifizierung von Ablaufen & Anwendungsgewohnheiten
z.B. im Rahmen der Bestellung und Organisation von Impfungen in Praxen
und Apotheken

@ Aufdecken von Needs, Herausforderungen & Stellschrauben

z.B. in Bezug auf digitale Gesundheitsanwendungen




Umsetzungsmoglichkeiten

Workshops @ Fokusgruppen B

v Rekrutierung der HCPs via DocCheck Panel v Rekrutierung der HCPs via DocCheck Panel
v" Gemeinsame Bearbeitung von kreativen v" Durchfiihrung via Zoom
Aufgabenstellungen zur Ideenfindung v Moderation durch DocCheck Insights und/oder

v" Moderation durch DocCheck Insights und/oder den Auftraggeber

den Auftraggeber v Audioaufzeichnung der Diskussion
v Organisation von Location und Catering v Auf Wunsch Aufbereitung der Ergebnisse inkl.
v Aufbereitung der Ergebnisse als Fotoprotokoll O-Tonen

und ggf. als Summary der zentralen Insights



Live & vor Ort


https://www.doccheck.com/embed/video/6499

Wir machen die
Wahrnehmung deines
Messeauftritts erlebbar!

Insights


https://www.doccheck.com/embed/video/6499

Wir schnuiffeln, du profitierst
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Begleitung auf der Messe Kurz-Interviews mit Messebesuchern Aufnahme & KI-Analyse der Interviews

- neutral und ungefiltert - - personlich statt via Tablet - - zur strategischen Optimierung -



Preismodelle

Paket S

Vor-Ort-Begleitung fur bis zu

4 Stunden

Durchfiihrung von Interviews mit
der Meta-Brille

Bereitstellung der Rohvideos ohne
Analyse

ca. 2.000,- EUR®

Paket M

Paket S + weitere 2 Stunden
KI-gestutzte Analyse der
Besuchermeinungen
Kategorisierung nach Themen
und Stimmungen

TopLine Report mit zentralen
Insights

ca. 4.500,- EUR*

Paket L

Paket M

Detaillierte
Expertenanalyse der
Gesprache
Zusammenschnitt der
relevantesten O-Tone
Management Summary &
Handlungsempfehlungen

ca. 7.500,- EUR*

*zzgl. MwSt., Reisekosten sowie Reisezeit fiir An- und Abreise



Weltere Services




Datenaufbereitung als interaktives Dashboard

So tickt die Gen Z

innovativ [N \onservativ
optimistisch IS oesimistisch
risikobereit — sicherheitsorientiert

Besonders wichtig sind der Generation Z ihr Familienleben,
finanzielle Sicherheit und Menschen zu helfen/heilen.
Unternehmerische Tétigkeit und gesellschaftlicher Status -
spielen hingegen eine geringe Rolle.

B 6

helfen/heil

-
1Z1In
Tops & Flops bei Gewiinschte Fortbildungsinhalte '
g '
Fortbildungen Fortbild werden sich b zu diagnostischen kJ-
Verfahren und aktuellen Therapieleitlinien gewiinscht. [
Aktualitat und Praxisnéhe spielen dabei eine grofie Rolle. |
o, Prasenzveranstaltungen -
1% (z.B. Kongresse, Seminare) 84% 83% 82% 79%
61% On-Demand Inhalte E
2 (zB weblnare) Diagnostische Aktuelle Fallbeispiele aus der Medikamentase
61% E-Leaming s m]( V'dlhll:;:: Therapieleitlinien Praxis Therapie

Zentifikat (z.B. CME)

= = BT

g. Informationskanale fiir neue Angebof
Infor

zu neuen b

wollen GenZler prim
uber Universitaten & Kliniken sowie per E-Mail erhalte

= Hohe Kosten ohne
— 4 90% 2 .
Mehrwert A
. Schlechte technische 78%
55% der Studierenden & Arzt*innen Umsetzung (z.B. Ton, Video)
< denken, dass flexible Arbei dell Unstroktisies s 73%
N A (z.B. Homeoffice) auch in der Inhalte
s Medizin wichtig werden. Universiaten/ Tw P o
Kiiniken : e
(2B DocCheck)
- Insights

. N

Ideal, um Ergebnisse mit
anderen Abteilungen zu teilen

Per Klick auf das Bild kommst du
w direkt zum jeweiligen Dashboard

Semaglutid bei adiposen Jugendlichen

Generelle Behandlungsansitze
bei Adipositas

@ al und ie sind
die hand bei adipd
Jugendlichen ab 12 Jahren. y
Die Halfte zieht eine Verhaltenstherapie
héufig bis sehr haufig in Erwégung.

Chirurgische MaBnahmen kommen fiir l

zwei Drittel nie in Frage, ein Drittel zieht es
zumindest selten in Erwégung.

Einsatz von Semaglutid

ziehen den Einsatz von Semaglutid bei

Jugendlichen ab 12 Jahren mit Adipositas
50% in Erwégung.

Vier Befragte haben auch schon

Erfahrungen gesammelt, jedoch nur mit

vereinzelten Patienten.

Insights

In welchen Fillen kommt
Semaglutid in Frage?

Therapierefraktare Félle mit
+ Komorbiditaten
Praxis-Pédiater, 57 Jahre

Psychische & familidre Stabilitat ‘
Praxis-Pédiater, 59 Jahre 7

l N Mangelnde Férderung eines
1“ 4 glnstigen Lebensstils in der Familie
b Klinik-Padiater, 43 Jahre

Zum Anharen der O-Tdne auf die Bider kiicken

Studiendesign: Quantitative Online Studie im DocCheck Panel
Stichprobe: n=100 Padiater*innen in Praxis & Klinik

Fragen? Wir sind nur eine E-Mail entfernt! e

Top 3 Vorteile

Signifikante Gewichtsreduktion 72%

[T ———— n 72%

Senkung von Risikofaktoren 57%

Top 3 Bedenken

Unbekannte Langzeitnebenwirkungen 78%

Fehlende Erfahrungwerte 71%

Hohe Therapiekosten 51%


https://view.genially.com/6784df7458516476742ec264
https://view.genially.com/67570d2e53b633c584ec1eb2

Qualitative Website-Evaluation

HOME  CONTACT

SEARCH

Turniintg W Vel
Larive e Yeee &

coget

T.7.7
TT

n=24 Arzt*innen & g 30-miniitige XM kombinierter Ansatz
Therapeut*innen Online-Interviews X Interviews & Connect
Methode

Gemeinschaftliche Moderation von DocCheck & Auftraggeber
Besuch der Website via Screensharing wahrend der Session

Direktes Feedback und offener Austausch zur Wahrnehmung der
Website und moglichen Optimierungspotenzialen

Inhalte

Feedback zum generellen Eindruck

Zufriedenheit mit den Inhalten & dem Informationsgehalt
Attraktivitat der Websitegestaltung

Wahrnehmung der verwendeten Wordings



Auf eine erfolgreiche
Zusammenarbeit!
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